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Inleiding

Beste lezer,

Nederlandse Schuldhulproute (NSR) heeft in het afgelopen jaar meer dan 17000 mensen en
ondernemers kunnen helpen in het doorverwijzen naar en het vinden van passende hulp. Dat is echt
goed nieuws! Stichting NSR heeft naast Geldfit.nl inmiddels meerdere kanalen ontwikkeld. Ook is
stichting Geldfit Nederland overgegaan naar stichting Nederlandse Schuldhulproute. Inmiddels
hebben al 30 gemeenten en 1/ bedrijven zich aangesloten om zo samen te strijden voor een
schuldzorgenvrij Nederland.

“Stichting NSR is trots op wat we afgelopen jaar hebben mogen doen en hopen in het nieuwe jaar
samen met meer gemeenten en bedrijven, nog meer mensen te vinden en te bereiken. Allemaal met
als doel: Nederland schuldzorgenvrif.”

Aan het begin van dit nieuwe jaar wil ik terugblikken op het werk van stichting NSR in 2020 en mijn
visie voor het aankomende jaar met jullie delen. Dit doe ik graag in onderstaand filmpje.

Met vriendelijke groet,

me fZé(;U Sutééld%
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https://nederlandseschuldhulproute.nl/terugblik-2020-nederlandse-schuldhulproute/?utm_source=jaarverslag&utm_medium=nsr&utm_campaign=jaarverslag2020

Resultaten

Samen hebben we dit bereikt:

m

1.982 mensen doorverwezen
naar betalingsregelingen

=

I:I 189.844 bezoeken op
Geldfit.nl (121.483 in 2019)

[

53.135 adviezen gegeven
(25.283in 2019)

=

/.389 mensen geholpen
via zelfhulp

]

1.591 mensen gekoppeld aan
een online coach

Q

hulp via 0800-8115

6.544 mensen naar
gemeentelijke schuldhulp

653 mensen in contact
met vrijwilligershulp

1.295 mensen doorverwezen naar
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o Geldfit.nl

Geldfit.nlis het platform waar het een Hoe is Geldfit.nl ontwikkeld afgelopen
aantal jaren geleden mee is begonnen. jaar?
Inmiddels is Geldfit.nl flink geinnoveerd Afgelopen jaar is er veel gebeurd. Naast
en uitgebreid. Alles om Nederlanders te de lijn voor particulieren is Geldfit Zakelijk
helpen ‘geldfit’ te worden en te blijven. in het leven geroepen. Geldfitis er voor
ledere nederlander. Ook zijn partners aan
Waarom is Geldfit.nl een paar jaar het werk gegaan met een eerste versie
geleden opgestart? van Geldfit Direct. Daarnaast zijn er meer
Geldfit is gebouwd als middel voor toeleiders bijgekomen en sturen we
vroegsignalering en preventie van mensen in steeds meer gemeenten

geldzorgen. Geldzorgen kunnen iedereen  gerichter door naar passende hulp.
overkomen. Geldfit.nl wil mensen op tijd

naar de juiste hulp doorverwijzen door Wat zijn de plannen voor 2021?

hen bewust te maken van hun financiéle  We zijn druk bezig met het herinrichten en
situatie en persoonlijk advies te geven. optimaliseren van de volledige klantreis.
Geldfitis voor iedere Nederlanderinhet ~ Komend jaar zal Geldfit.nl sterk

leven geroepen. veranderen om de brug tussen de

mensen met een (hulp)vraag
Waarom mensen een test laten doen?  en het (hulp)aanbod te

De test kan volledig anoniem gemaakt optimaliseren.

worden. We kunnen met een klein aantal

vragen een beeld krijgen van de Jaap Meijer - teammanager
financiéle situatie. Daarmee kunnen we innovatie & ontwikkeling

een persoonlijk en gericht advies geven.
Elk advies is weer anders.

Ga direct naar de test >
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https://geldfit.nl/??utm_source=jaarverslag&utm_medium=nsr&utm_campaign=jaarverslag2020

leder
overkomen

“Het is raar om te bedenken dat er twee jaar geleden nog niets aan de hand was. Ik had een baan, een leuk huisje en een kat. Door omstandigheden
veranderde alles en kwam mijn leven op z'n kop te staan. En nu heb ik schulden en ik weet niet hoe ik er zelf uit moet komen. Hoe gek het ook klinkt als je het

goed voor elkaar hebt, het kan iedereen overkomen!”
-Sifra



Geldfit Zakelijk

bedrijven

overheid

Ondernemers-

Voor veel ondernemers was het jaar 2020 een moeilijk jaar in verband \dern:
netwerken

met corona. Zij hebben hierdoor een groot risico om geldzorgen of
schulden te ontwikkelen, of hebben hier zelfs al mee te maken.

Lokale vrijwilligers

De Geldfit Zakelijk test wil ondernemers helpen om inzicht te krijgen op . © of MKBDoorgaan
welke hulpbronnen een beroep kan worden gedaan. Ook draagt de test Via multichannel aanpak Online test op
bij aan bewustwording van het belang van goede administratie, zowel vinden we ondernemers  geldfitzakelijk.nl geeft

! met geldzorgen en ielgen inzicht in situatie. Ondernemersloket

hen naar Geldfitzakelijk.nl

©

voor financiele zekerheid nu als in de toekomst. gemeente
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Ga naar Geldfit Zakelijk >
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https://geldfit.nl/zakelijk/?utm_source=jaarverslag&utm_medium=nsr&utm_campaign=jaarverslag2020

“Vlak voor mijn pensioen ging het bedrijf failliet waar ik directeur was. In één klap waren we alles kwijt. Het was fijn dat we hulp kregen. Zonder hulp was het
vast moeilijiker geweest om onze problemen op te lossen. Nu zijn we weer schuldenvrij. Het was een moeilijke tijd, maar we zijn er sterker uitgekomen. Met
mijn ervaring wil ik anderen motiveren om ook hulp te zoeken bij het oplossen van geldproblemen.”

-Rene
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https://nederlandseschuldhulproute.nl/kanalen/geldfit-direct/?utm_source=jaarverslag&utm_medium=nsr&utm_campaign=jaarverslag2020











































